


Amisrespons
Undervisnings- och kulturministeriet och Utbildningsstyrelsen samlar in respons av de 

studerande.

Enkäterna är följande:

•Studeranderespons, de som inlett yrkesinriktad examensutbildning och en examensdel

→ STARTENKÄT

•Studeranderespons, de som avlagt yrkesexamen

→ SLUTENKÄT

•Studeranderespons, de som avlagt en eller flera yrkesexamensdelar

→ SLUTENKÄT

Responsinnehållet är gemensamt för alla studerande och alla examina.

Studeranderespons samlas in med hjälp av automatiskt skapade och skickade 

respondentnamn.



Startenkät

• Den studerande får automatiskt en länk till startenkäten till sin e-postadress 

(@edu.turku.fi) då den personliga utvecklingsplanen för kunnandet (PUK) har 

godkänts för första gången.

• Svarstiden är 30 dagar efter det att länken skickats. Den studerande får två 

påminnelser om att svara.

• lis

Svarstiden på 30 dagar börjar från detta datum.



E-postmeddelande gällande startenkäten
• I avsändarfältet står följande: Opetushallitus - Utbildningsstyrelsen - EDUFI (no-reply)

Och i fältet ämne/rubrik står följande: Palautetta oppilaitokselle - Respons till läroanstalten - Feedback to educational institution

• Den svarande får ett meddelande på tre språk, språket i följetexten väljs alltså inte enligt den svarandes 

kommunikationsspråk/modersmål. 

E-postmeddelande gällande startenkäten

Bästa studerande!

Din personliga utvecklingsplan för kunnandet (PUK) har godkänts och dina studier börjar snart. En framgångsrik studiestart 

och plan skapar en bra grund för att målen ska uppnås. Därför är dina erfarenheter viktiga. Berätta om vad vi har lyckats 

med och vad vi kunde göra ännu bättre.

Vi hoppas att du använder cirka 10–15 minuter för att svara på denna enkät. Frågorna handlar om inledningsskedet i 

yrkesutbildningen, utarbetandet av PUK och studieklimatet.

Respons ges anonymt. Dina svar används för att utveckla yrkesutbildningen.

Tack för att du svarar!

[LÄNK]

Om det inte går att öppna länken kan du kopiera länken i adressfältet i din webbläsare.

Hälsningar, din läroanstalt



Slutenkät
• En enkätlänk skickas till den studerande då en anteckning om att hens studier är på slutrakan har lagts in i PUK. 

Blanketten finns i Wilma på samma ställe som PUK-blanketten och heter AMIS-slutenkät. Ansvarsläraren fyller i 

datumfältet då den studerande håller på att bli klar med sin examensutbildning. Enkäten skickas till den studerande 

både per e-post och som ett textmeddelande, svarstiden är 30 dagar. Den studerande får två påminnelser om att svara.



E-postmeddelande gällande slutenkäten
• I avsändarfältet står följande: Opetushallitus - Utbildningsstyrelsen - EDUFI (no-reply)

Och i fältet ämne/rubrik står följande: Palautetta oppilaitokselle - Respons till läroanstalten - Feedback to educational institution

• Den svarande får ett meddelande på tre språk. 

Bästa studerande!

Dina studier har framskridit väl och du har snart avlagt dina yrkesstudier enligt uppsatta mål. Dina erfarenheter av 

utbildningen är viktiga. Berätta om vad vi har lyckats med och vad vi kunde göra ännu bättre. Vi hoppas att du använder 

cirka 10–15 minuter för att svara på denna enkät. Respons ges anonymt. Dina svar används för att utveckla 

yrkesutbildningen.

Tack för att du svarar!

[LÄNK]

Om det inte går att öppna länken kan du kopiera länken i adressfältet i din webbläsare.

Hälsningar, din läroanstalt



Textmeddelanden gällande slutenkäten
• I avsändarfältet står följande: UBS

Och i rubrikfältet står följande: Palautetta oppilaitokselle - Respons till läroanstalten - Feedback to educational institution

Avsändare: UBS

Rubrik: Palautetta oppilaitokselle - Respons till läroanstalten - Feedback to educational institution

Dina erfarenheter av utbildningen är viktiga. Svara på denna enkät (10–15 min) och berätta om vad vi har lyckats med och vad vi kunde göra ännu 

bättre. Respons ges anonymt.

[LÄNK]

[läroanstaltens namn]

Adresskälla Utbildningsstyrelsens (UBS) ePUK-register

• Rubrik för påminnelsemeddelandet: Muistutus-påminnelse-reminder: Palautetta oppilaitokselle - Respons till läroanstalten - Feedback to educational

institution

• Den svarande får ett textmeddelande på tre språk

Avsändare: UBS

Rubrik: Muistutus-påminnelse-reminder: Palautetta oppilaitokselle - Respons till läroanstalten - Feedback to educational institution

• Hyvä opiskelija, olethan muistanut antaa palautetta oppilaitokselle - Bästa studerande, kom ihåg att ge respons till läroanstalten - Dear student, please

remember to give feedback to the educational institution!

• [SVARSLÄNK]

• Kiitos, että vastaat - Tack för att du svarar – Thank you for responding!

• [läroanstaltens namn]

• Adresskälla Utbildningsstyrelsens (UBS) ePUK-register



Den studerandes e-post
Ansvarsläraren ser till att de studerande också kollar fliken MUUT (ANNAN) i sin e-postlåda. Enkäten kan hamna 

bakom denna flik.

Som standard delar Outlook in e-postmeddelandena bakom flikarna 

Tärkeät (Prioriterad) och Muut (Annan). 

Denna inställning 

kan tas bort genom 

att välja Inställningar 

→ Prioriterad →

inaktivera genom att 

trycka på 

växlingsknappen (till 

vänster)



Enkäter
• Ansvarsläraren går igenom frågorna i förväg med de studerande

• Vissa studerande kan uppleva innehållen och termerna i enkäten som svåra att 

förstå. 

• ALLA FRÅGOR MÅSTE BESVARAS, annars kan enkäten inte sparas i systemet

Länkar till enkäterna:

Startenkät på finska Slutenkät på finska

Startenkät på svenska Slutenkät på svenska

Startenkät på engelska Slutenkät på engelska

https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/115059074/Amispalaute%2C%20ammatillisen
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&amp&preview=/68258693/297345353/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkinnon%20suorittaneet%202022-2023%20FI.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/297345340/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkintokoulutuksen%20aloittaneet%202022-2023%20SV.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/297345358/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkinnon%20suorittaneet%202022-2023%20SV.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/297345344/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkintokoulutuksen%20aloittaneet%202022-2023%20EN.pdf
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=68258693&preview=/68258693/297345360/Opiskelijapalaute%20-%20ammatillisen%20tutkinnon%20suorittaneet%202022-2023%20EN.pdf


Behandlingen av Amisrespons vid TAI

• Ledningsgruppen behandlar och fattar beslut om utvecklingsmål två gånger 

om året.

• Amisrespons behandlas i team minst två gånger om året.

• Studerande och vårdnadshavare skickas ett meddelande via Wilma två 

gånger om året.

• I meddelandet tackar man för responsen och berättar hur verksamheten 

utvecklas utifrån den

• Länk till anvisning för behandling av respons vid TAI

TAIs respons

https://www.turkuai.fi/sites/default/files/atoms/files/tain_palautteet_jory_11.1.2022.pdf


Tack!


